
شماره سریال:           ۷١۷٤٤١٤ «نامه های صادره بدون مهر برجسته فاقد اعتبار است.»

بسمه تعالی

«ثبت سیستم اتوماسیون»

٩٨/١٤٣٨٣٤٩شماره:
١٣٩٨/١١/٠٦تاریخ:

نداردپیوست: وزارت امور اقتصاد و دارائی
گمرک جمهوری اسلامی ایران

بخشنامه هاي گمركات اجرائی

با سلام و احترام،
      در راستای  هوشمندسازی گمرک و  استقرار گمرک موبایل و شبکه فعالان اقتصادی و نیز در اجرای سیاست های اقتصاد 
مقاومتی وکاهش هزینه های مرتبط با خدمات پیامک، نسبت به راه اندازی شبکه «پیام رسان ما» به نشانی اینترنتی 
wemessenger.ir اقدام بعمل آمده است لذا از این پس کلیه خدمات پیامک ارائه شده از طریق پنجره واحد تجارت 

فرامرزی و سامانه جامع امورگمرکی از طریق این شبکه قابل بهره برداری می باشد ، خواهشمند است دستور فرمایید نسبت به 
اطلاع رسانی لازم به کلیه ذینعفان اقدام مقتضی صورت پذیرد . شایان ذکر می نماید خدمات پشتیبانی سامانه از طریق نام 
کاربری Helpdeskgomrok  در پیام رسان وی و بله قابل دسترس است  و علاوه براین اعلام نظرات و مشکلات  از طریق 
ثبت موارد در سامانه پیگیر توسط مسئول فناوری اطلاعات گمرکات اجرایی و ارجاع به این دفتر( سرکار خانم نظری) و نیز 

شماره تماس پشتیبانی «٤٣٨٩١»  امکانپذیر می باشد. 
 

 

رونوشت:
 -1 معاونت محترم برنامه ریزی و امور بین الملل جهت استحضار

 -2 مدیرکل محترم حوزه ریاست کل و روابط عمومی جهت استحضار

رونق توليد


